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E A S T A N B U L  

H O S P I T A L I T Y

E A S T A N B U L  H O S P I T A L I T Y

T E K N O L O J İ  Ç Ö Z Ü M L E R İ  S U N U M U  

Yeni formülümüz, yeniliklerin geleceği için değer yaratmaktır
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H A K K I M I Z D AOtel ve servis sektöründe faaliyet gösteren şirketlerin gelirlerini

artırmalarına yardımcı olmak için danışmanlık hizmetleri

sunmaktayız. Otel sahipleri ve Otel işletmecilerinin verimliliklerini

en üst düzeye çıkarmak ve bugünün iş dünyasının acil 

beklentilerini karşılamak için ağırlıklı olarak Müşteri hizmetleri / 

Satış alanlarında yenilikçi teknolojik çözümler sunmaktayız. 

Ayrıca, oteller için özel olarak tasarlanmış Satış, Liderlik ve

Upselling Gelir Maksimizasyonu eğitim sınıfları düzenliyoruz. Otel

Satış Takımlarına ve Satış Yöneticilerine özel olarak tasarlanmış

Satış Koçluğu ile öğrenme sürecini pekiştiriyoruz. Amacımız otel

satış ekibi verimliliğini artırmak ve her satış ekibi üyesinin

maksimum potansiyeline ulaşmasına yardımcı olmaktır. 
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“Müşteriler hala teknoloji gündemini belirliyor.

Sadece siz, müşterilerimiz değil, sizin müşterileriniz de. 

Esasında bize söyledikleri şey, ne tür hizmetlere ihtiyaç

duydukları ve bu hizmetlerin kendilerine nasıl ve ne 

zaman sunulmasını istedikleridir.

Ve aslında, bu sadece başlangıç.”

[ C A R LY F I O R I N A ]
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ÜRÜNLER & ÇÖZÜMLER 

SCATI

Akıllı Güvenlik Kamera & 

Video Çözümleri

[ ]
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SCATI çoklu güvenlik sistemlerini tek bir çözüme 

kolayca entegre edebilen açık bir platform sağlar: 

erişim kontrolleri, izinsiz giriş sistemleri, yangın 

güvenliği, v.b. 

Farklı birçok tesislerde meydana gelebilecek 

çeşitli olaylara ve durumlara uyum sağlayabilen 

esnek bir sistem.

ÜRÜN: SCATI

AKILLI GÜVENLİK KAMERA

& VİDEO ÇÖZÜMLERİ

KAMERA VE GÖZETİM 

SİSTEMİNDE AKILLI ANALİTİK İLE 

SON TEKNOLOJİ
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• Video özellikleri sayesinde potansiyel süreç 

optimizasyonlarını belirler:

• İç ve dış hırsızlığı ve yönetim hatalarını azaltın.

• Misafir ilgi alanlarını tanımlamak için ısı 

haritaları oluşturun.

• Resepsiyon, restoran ve kafeteryalarda 

bekleme zamanlarını belirleyin.

• Tesisinizin kapsamlı güvenlik sistemini yerel ve 

merkezi olarak yönetin.

• Tesisinizi ve otoparkları koruyun.

• Ortak alanları ve koridorları izleyin.

• Akıllı video analizi yardımıyla olayların anlık 

tespit edin.

• Diğer güvenlik sistemlerine kolayca entegre 

edin. 

• Açık video izleme platformudur.

SCATI AKILLI KAMERA & 

VİDEO SİSTEMLERİ FAYDALARI

[
]

Geleceğin oteli için

akıllı video sistemleri   
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• Yapay zeka özelliği ile misafir bağlılığını ve 

tesisinizin rekabet avantajlarını arttırır.

• Konaklama süresince geliştirilmiş ve  

kişiselleştirilmiş misafir deneyimi sağlar.

• Sigorta kaynaklı maliyetleri azaltır.

• Olası davetsiz misafirlerin tesise erişimini önler 

ve misafir alanlarından uzak tutar.

• Yüz biometri özelliğiyle VIP ‘check in’ olanağı 

sağlar.

• Oda Giriş Kontrolü; Oda kartları kulanılmadan

yüz Biometri özelliği ile odalara erişim sağlar.

SCATI KAMERANIN FAYDALARI[ ]

Scati Kameraları ve Video Gözetim Sistemleri 

saldırıları tespit etmek ve belirli bölgelerdeki 

insanları izlemek için gelişmiş analizler sağlar.

Kameralar hem gece ve hem gündüz yüksek 

kaliteli görüntü sağlar.

Kamera ve Video Sistemi tesisteki giriş ve 

çıkışların sayısını saatlik olarak kontrol edebilir. 
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Şu anda birçok kamera ve güvenlik sistemi modeli 

misafirleri sayabilen, sıcak noktaları algılayan ve yüzleri 

tanımlayabilen sofistike derin öğrenme algoritmaları 

kullanmaktadır. Sağlanan verileri akıllıca yönetmek, 

misafirlere kişiselleştirilmiş hizmetler sunarak, misafir 

memnuniyetini ve dolayısıyla markaya bağlılığını arttırarak 

misafir odağınızı geliştirmenize olanak tanır.

SCATI KAMERA & 

VİDEO PLATFORMLARI 

NASIL ÇALIŞIR?
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Kameralar misafirleri Sosyo-demografik 

verilere (cinsiyet, yaş, vb.) dayanarak 

kategorize edebilir ve bu verileri zaman 

değişkenleriyle (günlük programlar, haftanın 

günleri) ilişkilendirebilir. Böylece herhangi bir 

zamanda her kullanıcı türü hakkında kapsamlı 

bilgi sağlayabilir. 

Video ile ilgili önemli verilerin sağlanması 

özelliğine ilave olarak, diğer veri 

kaynaklarından, yönetim sistemlerinden ve 

sensorlardan gelen bilgileri entegre etmek 

mümkündür.  (sıcaklık, nem, CO2, voltaj, 

basınç v.b). 

SCATI KAMERA & VİDEO 

PLATFORMLARI 

NASIL ÇALIŞIR?

[

]
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SCATI’Yİ DİĞER GÜVENLİK & AKILLI VİDEO 

ÇÖZÜMLERİNDEN AYIRAN ÖZELİKLERİ NELERDİR? 

[ ANA FARKLILIKLAR NELERDİR? ]

Özel olarak tasarlanmış kamera sistemleri ihtiyaçlarınız için benzersiz

çözümler üretir.

Otel güvenliği uzmanlığı:

20 yılı aşkın tecrübe

Otelcilik sektöründe 250’den fazla marka referansı

Önde gelen otel zincirleri tarafından onaylanmış video izleme sistemleri
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Kameralarda Akıllı Analiz & 

Tablet Uygulamaları

• Yüz Tanıma

• Misafir Sayma

• Sıra Sayma ve 

• Yoğunluk Belirleme

• Sıcaklık Haritası

DERIN ÖĞRENME 

KAMERALARI

Akıllı Analiz 

YÜZ TANIMA 

SİSTEMLERİ

SON TEKNOLOJİ

ANA DEĞER YARATICILARI[ ]
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ANA DEĞER YARATICILARI[ ]

Mevcut insan kaynağının hizmet 

için bekleyen misafir sayısına veya 

bekleme sürelerine göre gerçek 

zamanlı boyutlandırma sağlar. 

Video analizlerinden elde edilen 

verileri otel yönetimine yardımcı 

olması için sunar

SIRA / YOĞUNLUK 

YÖNETİMİ

Tesislerin en işlek alanları, geçici 

rotalar, ortalama kalma süresi ve 

bölgelere göre bölümlere 

ayrılmış en yoğun giriş saatleri / 

günleri  hakkındaki verileri 

içeren raporlar veya toplu 

istatistikler sağlar.

SICAKLIK 

HARİTASI Tesis Restoranlarında, Spa

Merkezlerinde ve Fitness alanlarınızda 

kişi sayma sistemleri sayesinde ortalama 

misafir sayısını yönetmenizi sağlar.

Sağlanan veriler sayesinde çalışanların 

vardiyalarını en uygun şekilde 

düzenleyebilir, hatta misafir akışının 

gözlenebilmesi sonucunda  bazı 

alanlarda personele ihtiyaç olup 

olmadığını gerçek zamanlı olarak 

görmenizi sağlar.

MİSAFİR SAYMA
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Merkez Mahallesi, Ayazma Yolu Caddesi

Papirus Plaza No:37 K:6/10

Kağıthane, Istanbul

+(90) 212 367 4975  

mert.ustun@eastanbulhospitality.com

giray.cinar@eastanbulhospitality.com

Bize Ulaşın

Yeni formülümüz,

yeniliklerin geleceği için değer yaratmaktır


